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Dapatkan Analisis Sepenuhnya
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Pasar sedang berkembang pesat. Tapi 
Menang Semakin Sulit.

• Puluhan ribu produk baru diluncurkan setiap tahun 

• Industri bernilai miliaran dolar 

• Konten tak berujung membanjiri media sosial 

Namun...

Perhatian lebih sulit ditangkap, Kepercayaan lebih sulit dibangun, 
Loyalitas lebih sulit dipertahankan

Pertanyaannya adalah: Apakah Anda Menang?

Pasar Berkembang Pesat, tetapi Menang Semakin Sulit

Puluhan ribu produk baru diluncurkan setiap tahun 
Industri bernilai miliaran dolar 
Konten tak berujung membanjiri media sosial 

Namun...
Perhatian lebih sulit ditangkap, kepercayaan lebih sulit 
dibangun, 
Loyalitas lebih sulit dipertahankan.

Namun...
Perhatian lebih sulit ditangkap, kepercayaan lebih sulit 
dibangun, Loyalitas lebih sulit dipertahankan.

Puluhan ribu produk baru diluncurkan setiap tahun

Industri bernilai miliaran dolar 

Konten tanpa henti membanjiri media sosial

Pertanyaannya: Apakah Anda Menang?

Namun… perhatian lebih sulit diraih, kepercayaan lebih sulit dibangun, dan loyalitas 
lebih sulit dipertahankan.
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Peluang untuk merek

Mesin Tren & Viralitas
Merek memiliki 

Merek perlu fokus menciptakan konten yang 
mengikuti tren dan mudah viral untuk menarik 

perhatian audiens yang terdorong FOMO. 
Kecepatan dalam merespons tren akan 

menentukan relevansi merek di TikTok dan 
Instagram

Penempatan Solusi
Di pasar Indone

Merek memiliki peluang besar dengan fokus 
pada pemecahan masalah seperti jerawat, 

lapisan pelindung kulit, dan kulit kusam. 
Konten berbasis edukasi dan bukti nyata akan 
lebih efektif dalam membangun kepercayaan 

dibanding sekadar promosi

Bukti & Isi Hasil
Konsumen Indonesia sangat dipengaruhi oleh 
hasil nyata, sehingga sebelum–sesudah dan 
ulasan menjadi kunci konversi. Merek harus 
memprioritaskan konten yang menunjukkan 

efektivitas produk secara jelas dan relevan.

Kandungan Bahan → Merek 
Cerdas & Kredibel

Audiens semakin kritis terhadap kandungan 
produk, sehingga merek perlu hadir sebagai 

sumber edukasi yang kredibel. Konten 
berbasis bahan aktif membantu meningkatkan 

kepercayaan sekaligus memperkuat posisi 
merek.

Konten Hiburan → Strategi 
Utamakan Pemikat

Di TikTok, konten yang menghibur dan relevan 
lebih efektif dalam menarik perhatian 

dibanding promosi langsung. Pemikat yang 
kuat menjadi kunci sebelum pesan produk 

disampaikan secara alami.

Strategi → pengaruh KOL 
sebagai distribusi

KOL berperan sebagai distribusi utama untuk 
memperluas jangkauan dan meningkatkan 

interaksi. Kombinasi mega, mikro, dan 
pemengaruh ahli dapat mengoptimalkan 

kesadaran sekaligus kepercayaan.

Metodologi Data di Balik Wawasan Perawatan Kulit Indonesia

115 Akun Media Sosial

(ex : @wardahbeauty, 
@officialhanasui, @SKIN1004 

Indonesia,dll)

329 Kata kunci terkait merek 

perawatan kulit di Indonesia 
(contoh: wardah, skintific, 

hanasui, facetology, dll

Periode Pengumpulan Data: Januari – Desember 
2025

1.436.123 

Data Media Sosial 
Perawatan Kulit di Indonesia

30 Merek Perawatan 

Kulit di Indonesia

115 Akun Media Sosial

(ex : @wardahbeauty, 
@officialhanasui, @SKIN1004 

Indonesia,dll)

45 Produk Baru diluncurkan di 

Indonesia

329 Kata kunci terkait merek 

perawatan kulit di Indonesia 
(contoh: wardah, skintific, 

hanasui, facetology, dll

15 Acara Merek 

Kecantikan di Indonesia

129 tagar terkait merek perawatan 

kulit di Indonesia
(contoh: #emina, 

#HasilJujurAvoskin, 

#WardahColorfit

©Hak Cipta IndSight 2026. Seluruh hak cipta 
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• Ms Glow
• sesuatu
• Scarlett
• Avoskin
• Whitelab
• azarine
• Erha
• Indonesia Pond
• Garnier Indonesia
• Senka Indonesia
• Safi Indonesia
• kahf
• Biore Indonesia
• Clean & Clear Indonesia
• Nivea Indonesia

• vaselin indonesia

• skintifik

• Originote

• glad2glow

• n'pure

• wardah

• Emina

• skin1004

• Fasetologi

• Cos RX

• bebas

• Hanasui

• Daviena Skincare

• Bening's

• Cetaphil

30 Merek 

Perawatan Kulit
di Indonesia

1.436.123 
Data Media Sosial 
Perawatan Kulit di 

Indonesia

Sumber merek perawatan kulit terlaris tahun 2025: Compas, penghargaan 
Sociolla
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30 Produk Terlaris
Perawatan Kulit Indonesia

https://compas.co.id/article/top-10-brand-tren-paket-kecantikan/
https://www.soco.id/post/whats-new/691d8ab0926a92d961d68ab2/daftar-lengkap-pemenang-sociolla-award-2025-ada-produk-kecantikan-favorit-kamu
https://www.soco.id/post/whats-new/691d8ab0926a92d961d68ab2/daftar-lengkap-pemenang-sociolla-award-2025-ada-produk-kecantikan-favorit-kamu
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Kesadaran hidup dalam hiburan

Di lanskap perawatan kulit saat ini, kesadaran tidak lagi 
didorong oleh pesan produk langsung. Sebaliknya, kesadaran
dibangun melalui konten yang berfokus pada hiburan yang 

menarik perhatian dan secara alami sesuai dengan perilaku 
media sosial.

Perubahan ini sangat dipengaruhi oleh dinamika platform, 
terutama TikTok dan ekosistem video pendek, di mana 
algoritma memprioritaskan konten yang membuat pengguna 
terus menonton, berinteraksi, dan berbagi. Akibatnya, konten 
yang menghibur—baik melalui cerita, tren, maupun humor—
menjadi titik masuk utama untuk penemuan merek.

Jangkauan/posting
Kesadaran dalam perawatan kulit tidak lagi didorong 
oleh pesan produk, melainkan oleh konten yang 
berorientasi hiburan yang menyatu secara alami ke 
media sosial.

Perubahan ini didorong oleh platform seperti TikTok, di 
mana algoritma mendukung   konten yang menarik 
dan dapat dibagikan sehingga bercerita, tren, 
dan humor menjadi pendorong utama penemuan 
merek.

Tahukah Anda? Kesadaran Merek Tumbuh lewat Hiburan
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Industri perawatan kulit berubah lebih cepat dari 

sebelumnya

Postingan

Sebagian besar merek sangat fokus pada posting promosi produk, namun konten hiburan—yang berjumlah 30%—benar-

benar menarik perhatian dan meningkatkan kesadaran. Temukan kategori konten mana yang paling beresonansi dengan 
audiens dalam laporan ini!

44%
Promosi Produk

28% Cerita merek

10%

9%

Hiburan

5%

2% Acara

Nilai Merek

Produk Edukasi

2% Kesaksian

>1% Hadiah

Postingan Cari tahu di laporan!
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CARA BERKOMUNIKASI YANG BERDAMPAK

Fase Tujuan Strategi & Aktivitas Strategi KOL

PRA (±14 hari) Rasa ingin tahu & permintaan Cuplikan produk (dominan), cuplikan 
pemengaruh, penanaman awal

45% Mega + 28% Makro (membangun 
antusiasme)

SELAMA Hype & konversi langsung, uji coba
76% Kehadiran di lapangan + konten 

langsung

PASCA Mempertahankan gaung Ulasan, testimoni, UGC
Ulasan & dorongan afiliasi
55% Pemengaruh Makro
35% Pemengaruh Mikro

Peluncuran Produk

Peluncuran Produk

Cara Membangun Komunikasi yang Berdampak
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Fase Tujuan
Strategi & Aktivitas 

Merek
Komposisi KOL Aktivitas KOL

Pra-Acara (H-14 hari)
Rasa ingin tahu & 

permintaan

Cuplikan produk 
(dominan), cuplikan 

pemengaruh, penanaman 
awal

• (40-50%) 
Pemengaruh Mega

• (20-30%) 
Pemengaruh Makro

Konten petunjuk produk, 
konten Hitung Mundur

Selama Acara

Pasca Acara (H+5 hari)

Cari tahu di laporan!
Cari tahu di laporan!
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STRATEGI KESADARAN DALAM PELUNCURAN ONLINE DAN OFFLINE

Aspek Peluncuran Daring Peluncuran Luring

Pendorong Kesadaran Utama
• 50-60% Cuplikan 
• Pengumuman peluncuran 30-40%

Konten Paling Menarik
• Cuplikan Pemengaruh 30-40% 
• 20-30% tampilan produk

Peran KOL
• 60-70% Pemengaruh Mega
• 20-30% Pemengaruh Makro
• Pemengaruh Mikro 5-10%

Jenis Aktivitas
Kampanye cuplikan, tips pemengaruh, 

cuplikan produk

Dorongan Konten Pra-Fase
Cuplikan produk cuplikan pemengaruh untuk 

memicu rasa ingin tahu

Peluncuran daring membangun skala dan tren awal, sementara peluncuran luring mengubah perhatian 
menjadi pengalaman nyata dan kepercayaan. 

Merek yang menang adalah mereka yang menghubungkan keduanya—menggunakan digital untuk menarik 
dan titik sentuh fisik untuk mengonversi.
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Strategi Kesadaran Peluncuran Daring–Luring

Fase Tujuan Strategi & Aktivitas Strategi KOL

PRA (±4 hari) Lalu lintas toko Pengumuman + promo OPSIONAL – Mikro

SELAMA Konversi Paket promo, diskon Fokus penjualan

PASCA Mempertahankan penjualan Promo pengingat Tidak wajib

Keterlibatan daring membangun skala dan interaksi, sementara keterlibatan luring mengubah perhatian menjadi koneksi dan 
kepercayaan yang nyata.

Merek yang menang adalah mereka yang mengintegrasikan keduanya secara mulus menggunakan digital untuk memicu keterlibatan 
dan titik sentuh fisik guna memperdalam koneksi dan mendorong aksi. 
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Cari tahu di laporan!
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Pasar sedang berkembang pesat. Tapi 
Menang Semakin Sulit.

• Puluhan ribu produk baru diluncurkan setiap tahun 

• Industri bernilai miliaran dolar 

• Konten tak berujung membanjiri media sosial 

Namun...

Perhatian lebih sulit ditangkap, Kepercayaan lebih sulit dibangun, 
Loyalitas lebih sulit dipertahankan

Pertanyaannya adalah: Apakah Anda Menang?Jadi, Bagaimana Merek Bisa Menang?

Di dalam laporan ini, Anda akan menemukan:

Konten apa yang benar-benar berkinerja dalam perawatan kulit
Bagaimana memanfaatkan pemengaruh secara efektif
Apa yang mendorong konsumen kecantikan Indonesia saat ini
Formula nyata untuk menonjol di pasar yang padat

Buka wawasan lengkapnya. 
Mulailah memenangkan medan perang 

perawatan kulit hari ini.

https://dataverse.indsight.id
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